
回 答 書 
 

萩市商工観光部観光政策課 

 

回答日 令和８年７月１日 

 

業務名 萩市観光案内サイン整備計画作成支援業務 

 

質問事項及び回答 

 萩市観光案内サイン整備計画作成支援業務について、以下の通り質問を受領しましたの

で、ご回答させていただきます。 

 

 質問１ 実施要領について 

  企画提案書作成のため、対象地域の白地図（地形図）と現状のサイン配置図のデータ 

を提供してもらえるか。 

 

回答１  

 回答書に添付して提供いたします。（ホームページへの掲載は差し控えます） 

 現状のサイン配置図については、過去にサインが存在していたものの腐食や破損によ

り現在は撤去した箇所についても参考として掲載しています。 

 

 

質問２ 企画提案書について 

 企画提案書（様式 4）や添付書類を作成するにあたり、イメージ画像等の素材として 

AI 生成画像を使用することは認められるか。 

また、使用が認められる場合、AI によって生成された画像である旨を記載するな

ど、特別な条件や留意事項はあるか。 

 

 回答２ 

  建物や風景、歴史上の人物など固有のものについてはＡＩによる画像生成は認めませ

ん。 

  その他の一般的な素材についてはＡＩによる画像生成を用いても構いません。ＡＩに

より生成された画像を使用する際は、画像の近くにその旨を明示してください。 

 



 質問３ 仕様書について 

 現状、萩市ではどのような仕組みで公共サインの管理をしているか。例えば、各担当

部署が紙面で管理をしている、データベースで管理をしている、など。 

 

回答３ 

 萩市全体で公共サインを管理する仕組みはなく、各担当部署が作成・設置したものは

原則として各所管において整理・管理されています。 

 現在観光政策課が所管するサインについてはデータとして管理をしていますが、古く

から設置されているものはデータ管理となっていないものもあります。 

 

 

質問４ 仕様書について 

 業務内容（1）「現況調査と課題の整理」等に記載がある「大拠点および中拠点案 

内板」の分類について、これらは現状どのような案内板を指しているのか。代表的な設

置場所やサインをいくつか例示してもらいたい。 （例：大拠点案内板 → 〇〇観光案

内所前 総合案内板、など） 

 

回答４ 

 各拠点看板の設置個所については回答１で示した配置図のとおりです。 

 それぞれの看板の特徴は以下の通りです。 

 設置場所 主な内容 

大拠点看板 大きな駐車場や広場 
萩地域の地図・見どころ案内 

周辺の地図・見どころ案内※ 

中拠点看板① 市内観光スポット（後期整備） 
萩地域の地図・見どころ案内 

周辺の地図 

中拠点看板② 市内観光スポット（初期整備） 周辺の地図・見どころ案内 

 ※ウエルネスパークの看板は施設内の案内図、御船蔵公園の看板は伝統的建造物群保

存地区の案内になっています 

 

 参考として、指月第１駐車場の大拠点看板、萩市役所前の中拠点看板①、菊ヶ浜駐車

場の中拠点看板②について写真をお示しします。（ホームページへの掲載は差し控えま

す） 

 

 

 

 



質問５ 仕様書について 

 業務内容（9）に業務報告書の作成とあるが、「成果品」の項には記載がない。この業

務報告書は、成果品の「萩市観光案内サイン整備基本計画書（案）」とは別に「成果

品」として作成・提出する認識でよいか。 

 

回答５ 

業務報告書については計画書（案）とは別に「成果品」として作成・提出をしてくだ

さい。 

 仕様書の記載に不備があり申し訳ございませんでした。 

 決定事業者と契約の際には仕様書の当該部分については修正をし、成果品に業務報告

書を加えさせていただきます。 

 

 質問６ 仕様書について 

  業務内容（7）「サインデザイン検討会議支援（2 回）」について以下の点はどうか。 

①本検討会の位置づけについて 

本検討会は、既に萩市で設置・実施されているか。それとも本業務の開始に伴い、新

たに立ち上げるものか。 

②開催時期について 

計 2 回実施される検討会について、現時点で想定されている開催時期があるか。 

③構成員について 

検討会の構成員（有識者や専門分野など）について、現時点で決定している範囲で、

概要を示せるか。 

 

回答６ 

現時点では検討会の設置は行っておらず、開催時期や構成員についてもお示しできま

せん。業務開始後に調整となります。 

 

以上 

 


