


























































相談名等 内　容 電話番号 受付時間
子育て

萩市　健康増進課 予防接種や健診など、健康に関する
相談に応じます

0838-26-0500
0838-25-2022

月～金曜日
8：30～17：15

萩市　子育て支援課

児童手当や児童扶養手当、医療費助
成、ひとり親家庭の支援、保育園、児
童クラブなどを担当しています 0838-25-3536

0838-25-3259

月～金曜日
8：30～17：15

虐待、いじめ、不登校、家族関係、非
行など児童や家庭の環境により生じ
た児童の健全育成上の問題等に対
応します

月～金曜日
9：00〜17：00

民生委員児童委員
主任児童委員 地域の中の身近な相談相手です 福祉政策課 

0838-25-3550
月～金曜日

8：30～17：15

萩・阿武健康ダイヤル24
（看護師、保健師、医師によ
る電話相談）

「不意のケガの応急手当」や「受診
した方がよいのか」などの気になる
からだの症状、家庭での看護や注
意すべき内容、服用している薬の相
談、妊娠中や育児に関する相談など
に応じます

フリーダイヤル
0120-506-322

年中無休
24時間対応

萩児童相談所

こどもに関する家庭その他からの相
談のうち、必要に応じてこどもの家
庭、性格、行動等について専門的に
社会診断、心理診断等を実施し、こ
どもの援助を行います

0838-22-1150 月～金曜日
8：30～17：15

女性・DV
女性相談窓口
（女性相談員） ご家族や交際相手からの身体的暴

力、精神的暴力などで悩んでいると
き、その他心配ごとで、どうしていい
かわからないときなど、女性特有の
悩みの相談に応じます

男女共同参画推進室
0838-25-3366

月～金曜日
8：30～17：15

やまぐち性暴力相談ダイヤル
あさがお 083-902-0889 24時間対応

萩警察署 生活安全課 0838-26-0110 24時間対応

山口県母子・父子
福祉センター

ひとり親の方の就労、生活、養育費
等の相談に応じます 083-923-2490

月～金曜日
8：30～16：00

第３日曜日
9：00～16：00



相談名等 内　容 電話番号 受付時間
こども・非行・いじめ

子ども相談・支援室 不登校や虐待など困難な問題など
の相談に応じます

教育委員会
学校教育課

0838-25-3662
月～金曜日

8：30～17：15

子どもの人権110番 いじめや虐待など、こどものための
電話相談

全国共通
フリーダイヤル
0120-007-110

月～金曜日
8：30～17：15

ヤングテレホン・やまぐち
少年警察補導員や警察官が相談に
応じます。インターネットや携帯電話
の利用に伴う問題等の相談も受け
付けています

山口県警 
人身安全・少年課
083-933-0110

―

山口県ヤングケアラー
専門相談窓口

家事や家族のことでの困り、悩みに
ついて相談に応じます 0120-85-1177 24時間対応

生活・法律

消費生活相談
悪質商法、インターネットトラブル等
を含む消費生活に関する苦情等の
相談

0838-25-0999 月～金曜日
8：30～17：15

ハローワーク萩 子育て中の父母向けの求人検索、職
業相談 0838-22-0714 月～金曜日

8：30～17：15

消費生活無料相談 弁護士が消費生活に関連する法律
相談に応じます

0838-25-0999
（要予約）

毎月第２金曜日
10：00～12：00

萩市無料法律相談 弁護士が無料で法律相談に応じます 0838-25-3373
（要予約）

毎月第４水曜日
10：00～12：00
13：00～15：00

人権・行政・公証相談 境界線問題、家庭内近隣とのトラブル 
国・県・市への要望、苦情、遺言など

0838-25-3373
（要予約）

毎月第２火曜日
10：00～12：00

安全・安心相談 安全と安心のまちづくりに関する地
域住民の要望、意見、相談 0838-26-6872

月～金曜日
（水曜日を除く）
9：00～17：00








