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件 名 萩市総合アプリ「はぎなび」の 防災情報機能を拡充 しました！ 

 

令和３年４月から運用開始している萩市総合アプリ「はぎなび」をこの度リニューアル、防災情報機

能を拡充し、より便利に使いやすくなりました。 

 萩市では、デジタル技術を活用した住民の利便性向上に向け、今後も「はぎなび」の機能拡充を図っ

てまいります。 

 

１．防災情報をメッセージ配信！ 

避難情報などが発令された場合、LINEのトーク画面上でメッセージを受信することが可能とな

りました。 

２．防災情報をより検索しやすく！ 

ハザードマップや気象庁・山口県などの様々な防災情報に、すばやくアクセスすることが可能

となりました。 

  閲覧可能な防災情報 

  ・萩市（防災危機管理課） 

・気象庁 危険度分布（キキクル） 

・気象庁 警報・注意報情報 

・国土交通省 重ねるハザードマップ 

・国土交通省 川の水位情報 

・山口県 土木防災情報システム 

・山口県 土砂災害警戒情報システム 

・山口県 防災やまぐち 

・国土地理院 

３．避難所情報が閲覧可能に！  

避難所開設時に、最寄りの避難所の開設情報、避難所までの経路案内や混雑状況などを、簡単

に閲覧することが可能となりました。 

４．災害現場等の状況を迅速に伝達！ 

  「はぎなび」を活用し、避難所や災害現場の状況を市職員相互で共有する機能も搭載したこと

で、迅速な情報伝達が可能となりました。 

様々な防災情報を

検索・表示できる 

ボタンを配置！ 



 

■ 新しく拡充した主な機能 

 

１．萩市民への避難情報等の通知 

萩市から避難情報や避難場所開設等の情報が発令されると、それらの情報を「はぎなび」を経由して

LINE上で通知します。萩市民は取得したい地域情報の受信設定をしておくことで、必要な情報を受け取

ることができます。 

 

避難情報等の受信イメージ 

 

２．最寄りの避難場所検索機能 

「はぎなび」のリッチメニューにある防災情報から「避難場所」を開くと、最寄りの避難場所を検索

してそこまでの経路情報を確認することができます。避難場所の一覧では、その場所の混雑状況を確認

することができるため、萩市民は、混雑していない避難場所を選んで避難することも可能です。 

 

最寄りの避難場所検索機能 イメージ 



 

３．ハザードマップ表示機能  

「はぎなび」のリッチメニューにある防災情報から「ハザードマップ」を開くと、国土交通省が提供

している「重ねるハザードマップ」が開き、現在地付近のハザードマップを確認することができます。      

 

ハザードマップ画面イメージ(萩市民のスマートフォン画面) 

 

 

４．（１）避難場所状況の更新機能（萩市職員向け）  

避難場所に派遣された萩市職員が現地でスマートフォンを使って避難場所の状況を更新することが

できます。現場で実際の状況を見ながら更新できるので、より最新の状況を萩市民に伝えることが可能

になります。 

 

避難場所状況更新画面イメージ(萩市職員のスマートフォン画面) 

 

 

 



 

４．（２）災害現場状況の投稿/編集/確認機能（萩市職員向け） 

萩市職員が、災害発生現場の状況をスマートフォンで投稿して、それを職員間で共有して災害対策に

活かすことができます。投稿された情報は、スマートフォンだけでなく防災危機管理課のパソコンの画

面上でも確認することが可能です。 

 

 

災害現場状況の投稿/編集/確認画面イメージ（萩市職員のスマートフォン/PC 画面） 

 


